	ДОГОВОР № ____________

	г. Екатеринбург
	«___» _________ 20__ года


ООО «ЕКАТЕРИНБУРГ-2000», именуемое в дальнейшем Оператор, в лице Генерального директора Артемасова Алексея Геннадьевича, действующего на основании Устава с одной стороны, и _____________________________ именуемое в дальнейшем Провайдер, в лице Генерального директора _______________________, действующего на основании Устава, с другой стороны, совместно именуемые в дальнейшем Стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

Стороны договорились, что в целях исполнения настоящего Договора установлен следующий перечень приложений к данному Договору, являющихся неотъемлемой частью данного Договора; с оформлением и содержанием нижеперечисленных приложений Стороны согласны:

Приложение №1 – «Описание, стоимость услуг»;

Приложение №2 – «Зона ответственности, оперативно-техническое взаимодействие Сторон»;

Приложение №3 – «Форма ежемесячного Акта сдачи-приемки работ (оказанных услуг) Провайдером перед Оператором»;

Приложение №4 – «ПРАЙС-ЛИСТ для Провайдеров на предоставление ИСНН»
Приложение №5 – «Нумерация сети ООО «ЕКАТЕРИНБУРГ-2000»;

Приложение №6 – «Соглашение о назначении ответственных сотрудников для координации деятельности между Оператором и Провайдером»;
Приложение №7 – «Протокол о запуске Сервисов в коммерческую эксплуатацию».
Также в целях исполнения настоящего Договора Стороны договорились считать действительными следующие соответствия:

· Сеть – сеть подвижной сотовой связи Оператора стандарта GSM (1800 МГц);

· Абонент – пользователь услуг сотовой сети в зоне обслуживания Оператора;

· ИСНН – индекс сокращенного набора номера – специальный сервисный номер, выделенный Оператором Провайдеру для оказания Услуги или Услуг, ИСНН определен в Приложении №1;

· Маршрутизация – перенаправление Оператором исходящих голосовых вызовов от Абонента на оборудование Провайдера;

· Отчетный период для исполнения целей настоящего Договора равен одному календарному месяцу;

· Трафик ИСНН – суммарное количество всех входящих голосовых вызовов за Отчетный период, выраженное в минутах.

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

2.1. В соответствии с условиями настоящего Договора, Провайдер обязуется оказывать абонентам сети Оператора дополнительные информационные услуги (далее – Услуги), согласно нумерации сети Оператора, указанной в Приложении №5 к настоящему Договору, а Оператор обязуется оплачивать оказанные Провайдером услуги в соответствии с условиями настоящего Договора.

2.2. Описание, оказываемых Провайдером Услуг, механизм их оказания, порядок взаимодействия Провайдера и Оператора, стоимость одной услуги Провайдера, указываются в Приложении №1 к настоящему Договору.
2.3. Оператор предоставляет Провайдеру Услуги по подключению и обслуживанию ИСНН, а Провайдер обязуется оплатить данные Услуги в соответствии с условиями настоящего Договора.

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

3.1. Обязанности Сторон

Стороны обязуются:

3.1.1. Исполнять условия настоящего Договора.

3.1.2. Согласовать технический и программный интерфейс, протоколы канала связи

3.1.3. Полностью нести расходы по эксплуатации канала связи, развитию и модернизации технических средств, задействованных для подключения сетей в закрепленной за Сторонами Зоне ответственности согласно Приложению №2 к настоящему Договору. 

3.1.4. Поддерживать работоспособность аппаратуры и оборудования, а также качество канала связи в своей зоне обслуживания и в зоне ответственности согласно Приложению №2 к настоящему Договору. 
3.1.5. Осуществлять взаимодействие между Сетями в строгом соответствии с Законом РФ 
«О связи», нормативными документами Министерства РФ по связи и информатизации, а также условиями лицензий, имеющихся у Сторон. Все юридические, административные и финансовые вопросы, связанные с выполнением условий перечисленных документов, решать самостоятельно в соответствии с условиями настоящего Договора и ГК РФ.

3.1.6. Обеспечить защиту информации по линиям и сооружениям своей сети и тайну связи. 

3.1.7. Прослушивание телефонных переговоров, ознакомление с сообщениями электросвязи, получение сведений о них, а также иные ограничения тайны связи допускаются только на основании действующего законодательства РФ.

3.1.8. Оформить двусторонним Протоколом (Приложение №7) окончательную дату готовности Провайдера и Оператора к началу обслуживания Абонентов.

3.1.9. Осуществлять, согласно Разделу 2 Приложения №2 к настоящему Договору, оперативно-техническое взаимодействие между Сторонами по обнаружению, установлению и устранению возникающих неисправностей, а также по установлению Стороны, по вине и в Зоне ответственности которой имели место данные неисправности.

3.1.10. Осуществлять, согласно Приложению №6 к настоящему Договору, оперативное взаимодействие по вопросам исполнения данного Договора между службами Провайдера 
по тел.: _______________, факсу: ____________________, e-mail: __________________ , и Оператора по тел.: +7 (343) 215-14-74, факсу: +7 (343) 215-14-05, e-mail: content@motivtelecom.ru, gnoc@motivtelecom.ru
3.2. Обязанности Провайдера

Провайдер обязуется:

3.2.1. Круглосуточно, в полном объеме предоставлять абонентам Оператора Услуги, краткое описание которых дано в Приложении №1, кроме часов проведения плановых и ремонтных профилактических работ, в соответствии с п.3.2.7 настоящего Договора.

3.2.2. Обеспечить обслуживание вызовов от Абонентов сети Оператора.

3.2.3. При поступлении вызова от Абонента сети Оператора, перед началом оказания услуги, Провайдер обязан уведомить Абонента Оператора о характере, предоставляемой справочной информации, а также о стоимости оказываемой услуги для Абонента, оговоренной в настоящем Договоре. Информирование Абонента сети Оператора о стоимости услуги должно осуществляться каждый раз перед началом оказания Провайдером услуги данному Абоненту.
3.2.4. Обеспечить организацию и техническое обслуживание используемого Провайдером для оказания Услуг оборудования. 
3.2.5. Обеспечить необходимое количество каналов связи для приема звонков Абонентов и по мере увеличения числа обращений, увеличивать число каналов связи.

3.2.6. Заблаговременно (не менее 15 календарных дней) письменно оповещать Оператора о необходимости увеличения числа каналов связи со стороны Провайдера, вызванного ростом обращений (звонков) Абонентов для обеспечения своевременного и качественного обслуживания. 

3.2.7. Проводить плановые ремонтные и профилактические работы на оборудовании Провайдера в часы наименьшей нагрузки (с 23-30 до 06-00 по екатеринбургскому времени). Такие работы могут проводиться только после согласования с Оператором. Согласование времени проведения работ с Оператором производится не менее чем за 3 (три) дня до предполагаемого начала работ.

3.2.8. Своевременно информировать Оператора о сбоях в работе оборудования Провайдера и принимать необходимые меры с целью их скорейшего устранения.

3.2.9. Назначить ответственных сотрудников Провайдера для координации деятельности Сторон в рамках настоящего Договора.

3.2.10. Согласовывать с Оператором рекламные макеты при упоминании в них Оператора со службой маркетинга Оператора.

3.2.11. Обеспечить контроль качества предоставляемых Услуг, качества работы оборудования, используемого для оказания Провайдером услуг.

3.2.12. Вести учет Услуг, предоставляемых Абонентам Оператора, и по итогам каждого Отчетного периода, но не позднее 10 (десяти) рабочих дней, следующих за Отчетным периодом, предоставлять Оператору учетные данные о Трафике ИСНН по каждой Услуге отдельно по форме согласованной Сторонами в Приложении №3 к настоящему Договору.

3.2.13. Обеспечивать проведение рекламных компаний с обязательным упоминанием в рекламе о возможности пользования Услугами абонентами Оператора.

3.3. Обязанности Оператора

Оператор обязуется:

3.3.1. Организовать круглосуточный доступ Абонентов Оператора по ИСНН, указанным в Приложении №1 к настоящему Договору, кроме часов проведения плановых и ремонтных профилактических работ, в соответствии с п. 3.3.4. настоящего Договора.

3.3.2. Круглосуточно, кроме часов проведения плановых и ремонтных профилактических работ, в соответствии с п. 3.3.4. настоящего Договора, обеспечивать Маршрутизацию исходящих голосовых вызовов Абонентов по номерам из Приложения №1 на многоканальные телефонные номера из Приложения №1.
3.3.3. Установить нетарифицированный интервал 5 (пять) секунд при исходящем соединении Абонентов на номера из Приложения №1.
3.3.4. Проводить плановые ремонтные и профилактические работы на оборудовании Оператора, задействованного для оказания Услуги или Услуг в часы наименьшей нагрузки (с 01-00 до 06-00 по екатеринбургскому времени). Такие работы могут проводиться только после согласования с Провайдером. Согласование времени проведения работ с Провайдером производится не менее чем за 3 (три) дня до предполагаемого начала работ. 
3.3.5. Назначить ответственных сотрудников Оператора для координации деятельности Сторон в рамках настоящего Договора.

3.3.6. Предоставить Провайдеру для оказания Услуги ИСНН из Приложения №1. Стоимость предоставления и подключения одного ИСНН, а также размер ежемесячной абонентской платы за обслуживание одного ИСНН для Провайдера указаны в Приложении №4 настоящего Договора.
 3.3.7. Своевременно производить расчеты с Провайдером в порядке, предусмотренном 
Разделом 4 настоящего Договора.

3.3.8. Обеспечивать качество услуг подвижной связи в соответствии с действующими стандартами.
3.4. Права Провайдера

Провайдер имеет право:

3.4.1. В случае возникновения разногласий, связанных с расхождением учетных данных Сторон, принять участие в разбирательстве по данному вопросу.

3.4.2. Привлекать третьих лиц к оказанию услуг по настоящему Договору, при условии сохранения этими лицами коммерческой тайны. При этом Провайдер несет перед Оператором ответственность за работу третьих лиц как за свою собственную.

3.5. Права Оператора

Оператор имеет право:

3.5.1. В случае возникновения разногласий, связанных с расхождением учетных данных Сторон, принять участие в разбирательстве по данному вопросу.

3.5.2. Блокировать подключение Провайдера к своей сети в случае установки последним параметров препятствующих функционированию сети Оператора.

3.5.3. Оператор вправе в одностороннем порядке изменять тарифы, указанные в 
Приложении №4 («ПРАЙС-ЛИСТ для Провайдеров на предоставление ИСНН»), с обязательным уведомлением Провайдера не менее чем за 30 (тридцать) календарных дней до введения изменений. Введение новых тарифов на услуги Провайдера оформляется подписанием Дополнительного соглашения к настоящему Договору.
4. ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ

4.1. Все расчеты между Сторонами по данному Договору производятся в рублях в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
4.2. Стоимость выбора, подключения, а также абонентская плата за обслуживание одного ИСНН указана в Приложении № 4 («ПРАЙС-ЛИСТ для Провайдеров на предоставление ИСНН»). 
4.3. Отчетный период в соответствии с условиями настоящего Договора определен в Разделе 1 настоящего Договора и составляет один календарный месяц.
4.4. Отсчет первого Отчетного периода начинается с момента запуска услуг в коммерческую эксплуатацию, что подтверждается Протоколом о запуске услуг в коммерческую эксплуатацию. С момента подписания такого Акта услуги Оператора по предоставлению соответствующего ИСНН считаются оказываемыми, а услуги по обслуживанию такого ИСНН – оказываемыми непрерывно до момента, когда сторонами будет подписано соглашение о прекращении использования Провайдером соответствующего ИСНН.
4.5. По итогам каждого Отчетного периода не позднее 10 (десяти) рабочих дней с момента его окончания, Провайдер на основании данных собственного оборудования составляет Отчет о трафике ИСНН. В тот же период Провайдер направляет подписанный со своей стороны двусторонний АКТ сдачи-приемки оказанных услуг за Отчетный период, по форме согласованной Сторонами в Приложении №3 к Договору, Оператору. 
4.6 Оператор в течение 10 (десяти) рабочих дней после получения Акта от Провайдера, подписывает полученный от Провайдера Акт или направляет Провайдеру мотивированный отказ от подписания Акта в письменной форме. В последнем случае Стороны в течение 10 (десяти) рабочих дней, следующих за получением Провайдером мотивированного отказа Оператора, проводят переговоры и составляют протокол, содержащий перечень неоказанных и/или некачественно оказанных Услуг и дальнейший порядок взаиморасчетов. Услуги Провайдера считаются оказанными после подписания Акта сдачи-приемки оказанных услуг Оператором. В случае неполучения Провайдером Актов либо мотивированного отказа от их подписания до 
20 (двадцатого) числа месяца, следующего за Отчетным периодом – Акты считаются утвержденными Сторонами, а указанные в них Услуги оказанными надлежащим образом.

4.7. В случае обнаружения расхождений учетных данных Сторон об оказанных Услугах менее чем на 3 (три) процента по каждому ИСНН, расчеты считаются урегулированными и за расчетную величину принимаются учетные данные Оператора.

4.8. Если размер отклонения в учетных данных Провайдера о Трафике ИСНН превышает
5 (пять) процентов от предоставленных учетных данных Оператора, то Оператор оплачивает Услуги Провайдера, рассчитанные по учетным данным Оператора до выяснения причин расхождения. Акт сдачи-приемки оказанных Услуг, счет и счет-фактура выставляются Провайдером, исходя из учетных данных, предоставленных Оператором. Для выяснения причин расхождения учетных данных Стороны создают комиссию по выявлению причин такого расхождения, которая должна выработать решение по устранению разногласий до 30 (тридцатого) числа месяца, следующего за Отчетным периодом. Согласованное решение этих представителей Сторон оформляется письменным Протоколом сверки, в котором указывается стоимость Услуг Провайдера за Отчетный период. Указанный Протокол является основанием для расчетов Сторон за соответствующий период. В случае необходимости корректировки произведенных ранее расчетов, указанная корректировка отражается в Акте сдачи-приемки оказанных Услуг и счете за следующий Отчетный период.
4.9. Оплата услуг Провайдера производится на основании счета, выставляемого Провайдером. Сумма, причитающаяся Провайдеру за оказанные Услуги, переводится с расчетного счета Оператора на расчетный счет Провайдера не позднее 10 (десяти) банковских дней со дня подписания Акта сдачи-приемки работ согласно Приложению №3 к настоящему Договору. 

4.10. Оплата услуг Оператора производится на основании счета, выставляемого Оператором. Сумма, причитающаяся Оператору за выделенные Провайдеру ИСНН, переводится с расчетного счета Провайдера на расчетный счет Оператора не позднее 10 (десяти) банковских дней со дня подписания Провайдером Акта сдачи-приемки работ (Приложение №3 к настоящему Договору). Датой перевода денежных средств считается дата принятия платежного поручения банком Провайдера к исполнению. Платеж считается выполненным с момента перечисления денежных средств банком Провайдера.

4.12 Пересылка документов указанных в настоящем разделе договора осуществляется посредством факсимильной связи по номерам указанным в Разделе 13 настоящего Договора, с обязательной пересылкой оригиналов документов курьером или заказной почтой с уведомлением о вручении.

5. ОТВЕТСТВЕННОСТИ СТОРОН

5.1. В случае нарушения условий настоящего Договора стороны несут ответственность, предусмотренную действующим законодательством РФ.
5.2. В случае нарушения сроков оплаты, указанного в Разделе 4 настоящего Договора, Оператор обязуется выплатить Провайдеру неустойку в размере 0,1% (одной десятой процента) от просроченной к оплате суммы за каждый день просрочки, но не более 10% от суммы задолженности.
5.3. В случае нарушения сроков оплаты, указанного в Разделе 4 настоящего Договора, Провайдер обязуется выплатить Оператору штрафную неустойку в размере 0,1% (одной десятой процента) от просроченной к оплате суммы за каждый день просрочки, но не более 10% от суммы задолженности.
5.4. Условия п. 5.2 применяются в случае направления Стороной, имеющей право на получение неустойки, соответствующего письменного требования.

5.5. Сторона несет ответственность только за прямые убытки, причиненные другой Стороне. Упущенная выгода возмещению не подлежит.

5.6. Провайдер несет ответственность за соответствие содержания Услуг требованиям законодательства Российской Федерации.

5.7. В случае предъявления к Оператору каких-либо исков в связи с жалобами на содержание Услуг, предоставляемых Провайдером, Провайдер обязуется принять участие в судебном процессе на стороне Оператора, и в случае вынесения решения против Оператора о взыскании с него денежных средств, Провайдер обязан возместить Оператору ущерб в полном объеме в срок не позднее 5 (пяти) рабочих дней с момента получения требования Оператора, подтвержденного документально: копией решения (Исполнительного листа) суда и платежного поручения об оплате.

5.8. Если Провайдером допущена просрочка платежа более 1 (одного) месяца, то Оператор имеет право на отключение ИСНН. Повторное подключение производиться после погашения задолженности и оплаты Провайдером счета за подключение ИСНН.

6. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ И ПРИМЕНИМОЕ ПРАВО

6.1. Стороны согласовали что все споры и разногласия будут урегулироваться в формате переговоров. В случае если Стороны не смогли договориться в формате переговоров, они установили обязательный претензионный досудебный порядок урегулирования разногласий. Претензии направляются по месту нахождения юридического лица согласно действующей, на момент отправления претензии, записи в ЕГРЮЛ. Срок рассмотрения претензии установлен сторонами 10 календарных дней с момента получения соответствующей претензии, если сторона уклоняется от получения претензии по месту нахождения юридического лица более 14 дней с момента поступления корреспонденции в отделение связи, претензия считается полученной на 6 календарный день с момента её фактического отправления. В случае невозможности разрешения споров или разногласий путем переговоров они подлежат рассмотрению в Арбитражном суде Свердловской области.
7. ФОРС-МАЖОР

7.1. При наступлении обстоятельств непреодолимой силы, препятствующих полному или частичному исполнению обязательств любой из Сторон по настоящему Договору, а именно: пожара; стихийных бедствий; войны; запрещения или ограничения деятельности со стороны государственных органов; или других подобных обстоятельств, устранить действие которых не в силах Сторон, сроки исполнения Сторонами их обязательств по настоящему Договору отодвигаются соразмерно времени, в течение которого действуют такие обстоятельства. Наступление таких обстоятельств должно быть подтверждено соответствующими компетентными органами. Сторона, для которой из-за обстоятельств непреодолимой силы создалась невозможность исполнения своих обязательств по настоящему Договору, должна не позднее 5 (пяти) дней с момента наступления таких обстоятельств в письменной форме известить другую Сторону об их наступлении. В случае прекращения действия таких обстоятельств, Сторона, для которой действие таких обстоятельств прекратилось, обязана незамедлительно уведомить об этом противоположную сторону.

7.2. Если обстоятельства непреодолимой силы будут продолжаться более одного месяца, то каждая из Сторон имеет право расторгнуть настоящий Договор, и в этом случае ни одна из Сторон не имеет право требовать от другой Стороны возмещения убытков, причиненных расторжением настоящего Договора. В данном случае между Сторонами в срок не позднее 15 (пятнадцати) дней после расторжения настоящего Договора производится взаиморасчет по задолженностям, имевшим место до получения одной из них соответствующего письменного уведомления.

7.3. Не уведомление или несвоевременное уведомление о наступлении таких обстоятельств лишает Сторону права ссылаться на любое из вышеуказанных обстоятельств как на основания, освобождающие от ответственности за неисполнение обязательств по настоящему Договору.

7.4 К отношениям Сторон, возникающим из настоящего Договора, не применяется ст.317.1 ГК РФ, и кредитор по денежному обязательству не имеет права на получение с должника процентов на сумму долга, за период пользования денежными средствами.

8. ГАРАНТИЯ СОХРАНЕНИЯ АВТОРСКИХ ПРАВ

8.1. Провайдер гарантирует соблюдение требований законодательства РФ о защите интеллектуальных  прав, а также то, что он обладает исключительными имущественными правами на Услуги, предоставляемые согласно Приложению №1.

8.2. Провайдер будет защищать Оператора от претензий в том, что поставляемые Провайдером информационные Услуги нарушают патент или авторские права, выданные или зарегистрированные в России, при условии, что:

8.2.1. Оператор немедленно посылает Провайдеру письменное уведомление о получении претензий.

8.2.2. Только Провайдер контролирует защиту Оператора от претензий в том, что поставляемые Провайдером Услуги, обозначенные в Приложении №1, нарушают патенты или какие-либо авторские права третьих лиц. Провайдер будет контролировать процесс переговоров, направленных на урегулирование споров.

8.3. Провайдер избавит Оператора от материального ущерба, причиняемого всякими выплатами, которые по окончательным решениям суда могут быть взысканы с Оператора из-за нарушений Провайдером авторских прав третьих лиц, и оплатит стоимость материального ущерба, взысканного судом с Оператора.

9. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ
9.1. Стороны по настоящему Договору обязуются хранить как коммерческую тайну все данные технического, производственного и коммерческого характера, которые им были сообщены или о которых им стало известно другим способом в ходе исполнения настоящего Договора, а также информацию о любых внутренних и внешних сторонах деятельности друг друга, получаемой в связи с исполнением настоящего Договора.

9.2. Данные и информация, ставшие известными Сторонам при исполнении настоящего Договора, считаются конфиденциальными и не должны сообщаться третьей стороне или использоваться в целях, выходящих за рамки Договора, без письменного согласия другой Стороны.

9.3. Настоящий Договор является конфиденциальным и считается Сторонами коммерческой тайной. Ни одна из Сторон не вправе разглашать или передавать третьим лицам никакую информацию по данному Договору, за исключением случаев, когда такая передача конфиденциальной информации третьей стороне одной из Сторон настоящего Договора оформлена дополнительным соглашением к настоящему Договору, или требование об ее предоставлении исходит от государственных органов в законном порядке.
10. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ

10.1. Любые изменения и дополнения к настоящему Договору действительны лишь при условии, если они совершены в письменной форме и подписаны уполномоченными на то представителями обеих Сторон.

10.2. Стороны не вправе передавать свои права и обязанности по настоящему Договору третьим лицам без письменного согласия другой Стороны. 

10.3. Приложения №№1-6 определяют дополнительные аспекты взаимодействия Сторон и являются неотъемлемой частью настоящего Договора.

10.4 В случае изменения адреса или реквизитов одной из Сторон, она обязана письменно сообщить об этих изменениях другой Стороне в трехдневный срок, с указанием того, что данное изменение является неотъемлемой частью Договора.
11. СРОК ДЕЙСТВИЯ И ПОРЯДОК РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА

11.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента подписания и действует в течение 1 (одного) года. Договор считается продленным на следующий год, если ни одна из Сторон не менее чем за 30 (тридцать) дней до окончания срока действия не заявит о расторжении Договора.

11.2. Расторжение Договора возможно по соглашению Сторон.

11.3. Сторона по Договору вправе в одностороннем порядке отказаться полностью или частично от исполнения Договора в порядке, предусмотренном ст. 782 ГК РФ.

Сторона, намеренная отказаться от исполнения Договора, обязана уведомить об этом другую сторону не менее чем за 30 дней до предполагаемой даты расторжения.

11.4. Расторжение Договора не освобождает Стороны от обязанности полного погашения задолженности в случае ее наличия за весь период действия Договора до его расторжения.

12. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

12.1. Стороны гарантируют друг другу, что они имеют все необходимые права для вступления в вышеизложенные отношения, на заключение настоящего Договора, на совершение вышеуказанных действий и на выдачу и исполнение указанных в настоящем Договоре обязательств.

12.2. Стороны свидетельствуют, что они не имеют каких-либо препятствий для выполнения своих обязательств по настоящему Договору.

12.3. Настоящий Договор составлен и заключен в 2 (двух) экземплярах, каждый из которых обладает одинаковой юридической силой. Каждая из Сторон имеет по одному экземпляру Договора.

12.4. Стороны обязуются не передавать свои права и обязанности по настоящему Договору без предварительного письменного согласия другой Стороны.
12.5. Все уведомления и сообщения, направляемые в соответствии с настоящим Договором или в связи с ним, будут составляться в письменной форме на русском языке и будут считаться поданными надлежащим образом, если они отправлены заказным письмом по согласованным  Сторонами адресам, с подтверждением факта получения получающей Стороной, или доставлены нарочным.

12.6. Для оперативного взаимодействия между Сторонами допускается применение технических средств документальной связи (факс, телетайп, телеграф, электронная почта), с обязательным последующим направлением письменного сообщения способом, предусмотренным п.12.5. настоящего Договора.

12.7. Все вопросы, не урегулированные настоящим Договором, определяются в соответствии с действующим законодательством РФ.

12.8. Настоящий договор содержит существенные условия. В соответствии с положениями статьи 431.2 ГК РФ настоящим договором Провайдер заверяет Оператора в том, что он имеет полученные письменно согласия от получателей рассылки и(или) контента, необходимые лицензии и разрешения если такие требуются на осуществление деятельности Оператора. В связи с заверениями, Заказчик принимает на себя обязанность возместить Оператору все расходы, вызванные недостоверными заверениями в том числе, но не ограничиваясь услугами по правовой поддержке Оператора в случае предъявления к нему требований Абонентов и/или иных третьих лиц, административных штрафов, убытков (включая упущенную выгоду).
13. Адреса и банковские реквизиты Сторон
	Оператор:
	ООО «ЕКАТЕРИНБУРГ-2000»

	
	Юридический адрес:

620075, Свердловская обл., г. Екатеринбург, ул. Мамина-Сибиряка, д. 85, этаж 8, оф.29.
Почтовый адрес: 620075, Свердловская обл., г. Екатеринбург, ул. Мамина-Сибиряка, д. 85 «А», оф.217 Отдел новых продуктов

	
	тел. (343) 215-14-74, факс (343) 215-14-05;

	
	ИНН 6661079603, КПП 667001001, ОКВЭД 64.20.11

	
	р/с  40702810700000000077, к/с 30101810100000000993

в КБ «Уралфинанс», БИК 046577993.


	Провайдер:
	                                                 

	
	


ПОДПИСИ СТОРОН

	Оператор:


	Провайдер:

	ООО «ЕКАТЕРИНБУРГ-2000»

	                                                 

	Генеральный директор
А.Г. Артемасов___________________

                                             м.п. 
	Генеральный директор
                          ___________________

                                             м.п. 


Приложение № 1 к Договору №__________   от «__ » ______ 20__ года
ОПИСАНИЕ, СТОИМОСТЬ УСЛУГ

Данное приложение определяет описание, порядок предоставления Услуг, порядок расчетов по Услугам, техническое описание порядка предоставления Услуг.

1. Стоимость Услуги для Абонента определяется из расчета
	ИСНН


	Наименование Услуги
	Краткое описание
	Номер МТТ для маршрутизации

	__
	
	
	


2. Оплата Услуг Провайдера производится согласно Разделу 4 настоящего Договора из расчета произведения исходящих от Абонентов на ИСНН голосовых вызовов и стоимости Услуги Провайдера по обработке одной минуты:
	ИСНН
	Наименование Услуги
	Стоимость Сервиса для Абонента за одну минуту (руб. в т.ч. НДС1)
	Вознаграждение Провайдера за одну минуту

(руб. в т.ч. НДС1)

	____
	
	
	


1 НДС начисляется согласно действующему законодательству РФ
ПОДПИСИ СТОРОН

	Оператор:


	Провайдер:

	ООО «ЕКАТЕРИНБУРГ-2000»


	                                                 

	Генеральный директор

А.Г. Артемасов___________________

                                             м.п.                                              
	Генеральный директор

                          ___________________

                                             м.п. 


Приложение № 2 к Договору №__________   от «__ » ______ 20__ года
ЗОНА ОТВЕТСТВЕННОСТИ, ОПЕРАТИВНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ СТОРОН

     1.
Протокол оперативно-технического взаимодействия

1.1. Стороны обязуются следить за качеством оказываемых услуг (оказывать услуги с надлежащим качеством) и в случае возникновения неисправностей оборудования, используемого для оказания Услуги или Услуг, перечень которых определен в Приложении  №1 к настоящему Договору, устранять их.

1.1. Стороны обязуются следить за качеством оказываемых услуг (оказывать услуги с надлежащим качеством), перечень которых определен в Приложении  №1 к настоящему Договору.
     2.  Стороны несут ответственность:

2.1. В случае обнаружения любой Стороной факта невозможности предоставления Провайдером Оператору любой Услуги или Услуг, перечень которых определен Приложением №1 к настоящему Договору, дежурный персонал Стороны, обнаружившей данный факт, незамедлительно уведомляет дежурный персонал противоположной Стороны о данном факте. Уведомление осуществляется путем совершения телефонного звонка дежурным персоналом Стороны, обнаружившей данный факт, дежурному персоналу противоположной Стороны.

2.2. На основании данного факта технические службы Сторон устанавливают в Зоне ответственности какой Стороны произошла неисправность и причины данной неисправности. Зоны ответственности каждой из Сторон определены настоящим Приложением.

2.3. Сторона, в зоне ответственности которой согласно Разделу 2 настоящего Приложения, произошла неисправность, обязана информировать противоположную Сторону о времени, необходимом для устранения данной неисправности.

2.4. Все случаи невозможности предоставления Провайдером Оператору любой Услуги или Услуг, перечень которых определен Приложением №1 к настоящему Договору, по техническим причинам, фиксируются в соответствующей документации дежурных смен Провайдера и Оператора с обязательным указанием времени, принятых мер и фамилий должностных лиц, привлекаемых для восстановления связи.

 3.   Провайдер несет ответственность:

3.1. За многоканальный телефонный номер, согласно Приложению №1 к Договору.
3.2. За организацию и техническое обслуживание используемого оборудования.

3.3. За правильность настройки оборудования в соответствии с согласованными протоколами.

3.4. За предоставление достоверной справочной информации абонентам Оператора.

 4.   Оператор несет ответственность:

4.1. За техническое обслуживание своей сети подвижной связи в стандарте GSM.

4.2. За маршрутизацию звонков на многоканальный номер, согласно Приложению №1 к Договору.
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Приложение № 3 к Договору №__________   от «__ » ______ 20__ года
ФОРМА ЕЖЕМЕСЯЧНОГО АКТА СДАЧИ-ПРИЕМКИ РАБОТ (ОКАЗАННЫХ УСЛУГ) ПРОВАЙДЕРОМ ПЕРЕД ОПЕРАТОРОМ

г. Екатеринбург                                                                                                 «___» ___________ 20__ г. 

ООО «ЕКАТЕРИНБУРГ-2000», именуемое в дальнейшем Оператор, в лице Генерального директора Артемасова Алексея Геннадьевича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и                                                   именуемое в дальнейшем Провайдер, в лице Генерального директора ____________________________________, действующего на основании ________________, с другой стороны, совместно именуемые в дальнейшем Стороны, составили настоящий Акт о нижеследующем:

1. Информационно-справочные услуги, оказанные Провайдером в интересах абонентов Оператора, по Договору №____________  от «__» _____ 20__ года, выполнены полностью и соответствуют условиям Договора.

2. Суммарное количество всех исходящих голосовых вызовов от Абонентов Сети на ИСНН, выделенные Провайдеру, обработанных Оператором за Отчетный период (_________ месяц 
20__ г.) и подлежащих оплате, составило:

	ИСНН
	Название услуги *
	Кол-во минут исходящих  голосовых вызовов от Абонентов сети Оператора (мин.)
	Стоимость одной минуты исходящего от Абонента сети Оператора голосового вызова, 

(руб., в т.ч.  НДС1)
	Вознаграждение Провайдера за одну минуту исходящего от Абонента сети Оператора голосового вызова, 

(руб. в т.ч. НДС1)
	Общая стоимость оказанных Провайдером услуг за месяц 

(руб. в т.ч. НДС1)

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	
	
	
	
	
	

	
	ИТОГО:
	
	
	
	


1 НДС начисляется согласно действующему законодательству РФ
3. Итого в соответствии с п.2 настоящего Акта Провайдером оказано Услуг на сумму: _______ руб.____ коп. (сумма прописью) рублей _________ коп., в том числе НДС на сумму: _______ руб.____ коп. (сумма прописью) рублей _________ коп.
4. Стороны претензий друг к другу не имеют, все обязательства по Договору выполнены в полном объеме, качественно и в установленный срок.

5. Настоящий Акт составлен в двух подлинных экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой Стороны.
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                          ___________________

                                             м.п. 


Приложение № 4 к Договору №__________   от «__ » ______ 20__ года

ПРАЙС-ЛИСТ НА ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ ИСНН КОНТЕНТ-ПРОВАЙДЕРАМ, 

ОКАЗЫВАЮЩИМ ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ ГОЛОСОВЫЕ УСЛУГИ.

	Услуги
	Цена, руб. 1

	Подключение одного ИСНН
	4 237,29

	Ежемесячная абонентская плата за один ИСНН 2
	4 237,29

	Выбор одного ИСНН:

	Любой набор цифр в формате 0XXX или 0XXXX
	8 474,58

	Примечание:

1  Цены указаны без НДС. НДС начисляется сверх установленных тарифов согласно действующему законодательству.

2  Взимается по окончании расчетного периода (месяц).
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Приложение № 5 к Договору №__________   от «__ » ______ 20__ года

НУМЕРАЦИЯ СЕТИ ООО «ЕКАТЕРИНБУРГ-2000»

	г. Екатеринбург
	«__» ________ 20__ года


Данные по IMSI серии сети ООО «ЕКАТЕРИНБУРГ-2000»: 350хххххххххххх

	в пределах негеографического кода DEF
	в пределах кода АВС abx

	Свердловская область
	г. Екатеринбург (код 343)

	7900 03 00000 – 7900 04 99999
	200-01-00 – 200-09-99

	7900 19 70000 –7900 19 99999
	200-21-00 – 200-59-99

	7900 20 00000 – 7900 20 99999
	200-70-00 - 200-79-99

	7900 21 00000 – 7900 21 69999
	200-90-00 - 200-99-99

	7902 87 00000 – 7902 87 99999
	201-00-00 - 201-99-99

	7904 16 00000 – 7904 16 99999
	200-60-00 - 200-69-99

	7904 17 00000 – 7904 17 99999
	200-80-00 - 200-89-99

	7904 38 00000 – 7904 38 99999
	213-00-00 - 213-99-99

	7904 54 00000 – 7904 54 99999
	219-00-00 - 219-99-99

	7904 98 00000 – 7904 98 99999
	268-00-00 - 268-99-99

	7908 63 00000 – 7908 63 99999
	269-00-00 – 269-00-99

	7908 90 00000 – 7908 90 99999
	282-99-00 – 282-99-99

	7908 91 00000 – 7908 91 99999
	

	7908 92 00000 – 7908 92 99999
	г. Нижний Тагил (код 3435)

	7950 19 00000 – 7950 19 99999
	341-000 – 343-499

	7950 20 00000 – 7950 20 99999
	460-000 – 469-999

	7950 63 00000 – 7950 63 99999
	920-000 – 929-999

	7950 64 00000 – 7950 64 99999
	

	7950 65 00000 – 7950 65 99999
	г. Каменск-Уральский (код 3439)

	7952 13 00000 – 7952 14 99999
	300-000 – 399-999

	7952 72 50000 – 7952 72 99999
	

	7952 73 00000 – 7952 73 99999
	г. Краснотурьинск (код 34384)

	7952 74 00000 – 7952 74 49999
	44-000 – 44-999

	7953 00 00000  - 7953 00 99999
	95-000 – 95-999

	7953 03 90000 – 7953 05 89999
	

	7953 38 00000 – 7953 38 99999
	г. Серов (код 34385)

	7953 60 00000 – 7953 60 99999
	45-000 – 45-999

	Курганская область
	

	7900 37 50000 – 7900 38 49999
	г.Лесной (код 34342)

	7902 59 00000 – 7902 59 99999
	395-00 – 399-99

	ХМАО-Югра
	

	7900 38 50000 – 7900 39 49999
	

	7902 49 00000 – 7902 49 99999
	

	ЯНАО
	

	7900 39 50000 – 7900 40 49999
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Приложение № 6 к Договору №__________   от «__ » ______ 20__ года
«СОГЛАШЕНИЕ О НАЗНАЧЕНИИ ОТВЕТСТВЕННЫХ СОТРУДНИКОВ ДЛЯ КООРДИНАЦИИ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ МЕЖДУ ОПЕРАТОРОМ И ПРОВАЙДЕРОМ».

ООО «ЕКАТЕРИНБУРГ-2000», именуемое в дальнейшем Оператор, в лице Генерального директора Артемасова Алексея Геннадьевича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и                                                   именуемое в дальнейшем Провайдер, в лице Генерального директора _________________________, действующего на основании Устава, с другой стороны, совместно именуемые в дальнейшем Стороны, заключили настоящее соглашение о нижеследующем:

В соответствии с пунктами 3.2.9. и 3.3.5. Стороны назначают ответственных сотрудников для координации деятельности в рамках настоящего Договора.

Со стороны Провайдера:
1___________________________ – общая координация по техническим вопросам

Контактный телефон: ____________________;    e-mail.ru: ___________________
2. _________________________  – общая координация по договору 

Контактный телефон: ________________;    e-mail.ru: ____________________________
3.  _____________________________ – координация по расчетам

Контактный телефон: ________________;    e-mail.ru: __________________________-
Со стороны Оператора:
1. Мелкозерова Людмила Борисовна  – общая координация по договору и по расчетам
Контактный телефон: (343) 215-14-74; факс: (343) 215-14-05;  e-mail.ru: content@motivtelecom.ru
2. Дежурная смена – круглосуточная тех.поддержка

Контактный телефон: 8(343)2151151;+79506410222; e-mail: gnoc@motivtelecom.ru 
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Приложение № 7 к Договору №__________   от «__ » ______ 20__ года

Протокол о запуске Сервисов в коммерческую эксплуатацию,

к Договору №__________   от «__ » ______ 20__ года
	г. Екатеринбург
	«___» _________ 20__ года


ООО «ЕКАТЕРИНБУРГ-2000», именуемое в дальнейшем «Оператор», в лице Генерального директора Артемасова Алексея Геннадьевича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и                            именуемое в дальнейшем Провайдер, в лице Генерального директора ______________________________________, действующего на основании _______________________________, с другой стороны, совместно именуемые в дальнейшем Стороны, составили настоящий Протокол о нижеследующем:

Стороны договорились считать «__» ______________ 20__ года датой запуска в коммерческую эксплуатацию следующих Сервисов, предоставляемых Провайдером Оператору для организации доступа к ним Абонентов:

	ИСНН
	Наименование Сервиса
	Краткое описание

	______
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